Informace pro skladani LanguageCert zkousek z domova online formou

Online zkousky jsou komfortnf a modernf formou testovani. PfihlaSenf na zkousku i vlastni zkouska je
uZivatelsky pratelska, tak tedy s chutf do toho:

Technické pozadavky:

Externi nebo integrovana webova kamera s moznosti otaceni o 360 stupnl (napf. notebook s vestavénou kamerou)
Rozliseni obrazovky primdrniho pocitace nebo notebooku 1024x768 nebo vyssi, alespon 15",

Windows® 11, 10, MacOS High Sierra (10.13), Mojave (10.14), Catalina (10.15), Big Sur (11), Monterey (12) nebo
Ventura (13)

Aktivni full-time/Sirokopasmové pripojeni k internetu o rychlosti alespori 4 Mb/s

Sluchatka s mikrofonem.

Zalozeni osobniho profilu na strankach LanguageCert a priprava na zkousku
Zalozte si svUj profil (ucet) dle instrukci zaslanych v e-mailu spolu s ¢islem voucheru.
Zde je zakladni shrnuti instrukci:

1) Na strankach www.languagecert.org si vytvorte svij Gcet zde:
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http://www.languagecert.org/

3) Sem vloZte Cislo voucheru, které vam pfislo na vami zadany email v pfihldsce. V pfipadé, Ze jste mail nenasli,
zkontrolujte spam a nevyZzadanou postu ve vasi mailové schrance. Pro kazdou ¢ast zkousky (pisemnou i Ustni)
obdriZite jiny voucher. Skladate-li pisemnou i Ustni ¢ast zkousky, dostanete tedy dva e-maily s dvéma rdznymi
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4) Po zadani Cisla voucheru se vdm objevi v My exams zkouska, kterou jste si zakoupili, a ¢asové sloty, kdy lze
zkousky vykonat. Voucher plati jeden rok.

5) Zde naleznete ndvod (véetné videa) na instalaci aplikace Exam Shield, ve které budete zkousky konat (odkaz
bude i v e-mailu s instrukcemi) a také technickou podporu na pfipravu pred vilastni zkouskou:
https://www.languagecert.org/en/olp-guidelines

Exam Shield si naistalujte a odzkou3ejte alespor 24 hodin pfedem. Pozor, na firemnich PC musi ¢asto novou
aplikaci naistalovat spravce sité. Doporucuje se také predem zavfit vSechny béZici aplikace (napf. MS Teams).
Aplikace Exam Shield zkontroluje technické podminky vaseho PC pro konani zkousky (kliknéte na ¢erné
tlacitko System Compatibility Check, kde vyzkousite kameru, sluchatka a internetové pfipojeni).

Na vySe uvedeném odkaze naleznete podrobné instrukce véetné instruktaznich videi pro:

- pripravu vaseho PC nebo notebooku

- pfipravu mistnosti

- pripravu a skenovani ob¢anského prikazu / cestovniho pasu

- zahajeni zkousky (pfihlaseni se do Exam Shield bud'ze svého uctu na strankach LanguageCert nebo pres
ikonu aplikace, pfecteni prohlaseni o GDPR, udéleni souhlasu se zkouskou, sezndmeni se s instrukcemi o
prabéhu zkousky a s kratkym tutoridlem, vyfoceni kamerou nebo nahrani fotky dokladu z galerie a
spojeni se se zkousejicim)

- prubéh zkousky (béhem celé zkousky je pfitomen zkousejici, tzv. online proctor, ktery na zkousku dohlizi,
ale je také k dispozici pfi feseni problému)


https://www.languagecert.org/en/olp-guidelines

Pokud pred zkouskou nebo béhem zkousky budete mit potiZze technického razu, ihned je zkuste resit bud'se
zkousejicim (v prabéhu zkousky) nebo s help line na www.languagecert.org. Pokud se zkousky nezucastnite a
oznamite technické problémy aZ po zkousce, spole¢nost LanguageCert nemuzZe na tyto stiznosti brat ohled a voucher

vam propadne. Na strankach LanguageCert je neustale k dispozici asistent k feseni ptipadnych problém:
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The LanguageCert difference

Dopliujici informace:

Pfi zkousce budete vyfotografovani a budou zaznamenany zdkladni biometrické idaje s pomoci Al, které budou
slouzit k vasi identifikaci. Pro ovéreni totoznosti si tedy pfipravte doklad, jehoz Cislo jste zadali do prihlasky. Doklad
bude vyfotografovan béhem zahajeni zkousky. Ke vSem zminénym krok(m budete vidy srozumitelné vyzvani.

Pokud vam je méné nez 16 let, pfi zahajeni zkousky musi byt pfitomen zdkonny zastupce. Zkousejici se ho zepta, zda
souhlasi s vasi ucasti na zkousce. Po udéleni souhlasu zakonny zastupce opusti mistnost.

Mistnost, kde se zkouska kond, musi byt bez rusivych vlivli, musi byt dostate¢né osvétlend a na stole nesmi byt nic
nez doklad totoznosti. Pfipadny druhy monitor musi byt zakryty, na sténdch nesmi byt plakaty s anglickym textem.

Budete vyzvani zkousejicim, abyste ukazali na kameru cely pokoj.

Piejeme Uspésné sloZeni zkousky.



