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Program proti Sikanovani
Strategie Setieni Sikany
(priloha Preventivniho programu)

Prameny:
Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani
mezi Zaky Skol a Skolskych zafizeni, €.j. MSMT- 22294/2013-1

KOLAR, Michal. Bolest $ikanovani. Vyd. 1. Praha: Portal, 2001, 255 s. ISBN 80-717-8513-X

1. Uvod

NasSe Skola se mimo jiné setkava s drobnymi prestupky, které Ize nékdy oznacit za
projevy Sikany, agresivity nebo nesnasenlivosti. Pedagogicky sbor se soustfeduje na
prevenci téchto jevaq, fidi se
nasledujicimi pravidly:

- nepodcenuje zadné detaily,

- jakakoli kamuflaz nebo feSeni ,na oko* nema smysl,

- dodrzuje postup krok za krokem,

- vSe si opakované ovéfuje,

- respektuje osobnost kazdého zucastnéného,

- kde citi, ze na problém nestaci, obrati se na odborniky,

- reflexe vlastnich postoju ke vztahlm ve tfidé (tendence prehlizet ze

strachu, zveliCovat).

2. Strategie Setreni Sikany, Scénar ,,prvni pomoci* pri Sikané

- T¥idni ucitel — problém zjisti, oznami véc Skolnimu metodikovi prevence a zajisti
zakladni informace v kratkém ¢asovém horizontu
- odhadne, o jak zavazny problém jde (stadium Sikany)
zajisti a uskute€ni rozhovor s informatory a obétmi (vzdy oddélené)
nalezne vhodné svédky
provede individudlni, pfipadné konfrontacni (v ojedinélych pfipadech)
rozhovory se svédky
zajisti ochranu obéti (v pfipadé nutnosti to mize byt krok &. 1)
uskute€ni rozhovor s agresory, pfipadné je konfrontuje
- informuje VP
- Skolni metodik prevence — vyhodnoti Gdaje od tfidniho ugitele
svola vychovnou komisi (8kolni metodicky prevence, vychovné poradkyné,
feditelka Skoly, tfidni uCitel) a pfednese problém se zjisténymi informacemi
zajisti rozhovor s rodici obéti a agresoru (vzdy oddélené)
provede vyhodnoceni, navrh opatfeni
pracuje s celou tfidou
- Je-li to potfeba, kontaktuje kompetentni instituce
- feditelka
- zasahuje pouze po pozadani tfidniho ucCitele nebo Skolniho metodika
prevence
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3. Postup pri setfeni sikany

a) Odhad o jak zavazny problém jde
Existuje 5 stadii, ve kterych se Sikana vyviji. Je nutné, abychom se rozhodli, jestli
budeme problém FeSit sami (stadium 1 az max. 3) nebo jej postoupime
specializované instituci, napf. SVP (stadium 4-5):

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy €len skupiny neciti
dobfe. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s
nim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné”“ legracky
apod. Tato situace je jiz zarode€nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho
negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatéZovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zaCnou ostrakizovani Zaci
slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na nich vylévaji nepfijemné pocity napfiklad z
oCekavané tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, zZe
chozeni do Skoly je nebavi. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice
subtilni fyzicka agrese.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvafi se skupina agresord, uderné jadro. Tito Sifitelé ,viru“ zaCnou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocCatku se
stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem ostrakizovani. Jde o Zaky,
ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi”.

Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy

Normy agresoru jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé
ziskava neformaini tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze
postavit. U ¢lend,virem* pfemozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni

identity, ktera je zcela poplatna vidcim. | mirni a ukaznéni zaci se za¢nou chovat
kruté — aktivné se ucastni tyrani spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vSichni &lenové tfidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fedeno nastava éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé
sorty lidi, které jsem pro pfehlednost oznacil jako ,otrokare“ a ,otroky“. Jedni maji
v8echna prava, ti druzi nemaji prava zadna. V pfipadé, Ze se rozhodneme pro viastni
zasah, je velmi dobré si stanovit intervencni tym. Zpravidla jde o feditele, tfidniho
ucitele, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce. Je mozna spoluprace s
externim pracovnikem. NeZ zahajime vlastni Setfeni, je dobré mit zajiSténo
organizacni zazemi. Jde napf. o uvolnéni nékterych zaka ¢i ucitelt z hodin, zvySeny
dozor o prestavkach, prostor pro tfidniho ucitele, Skolniho metodika prevence apod.
V obecné roviné sdélime informaci kolegim.
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b) Rozhovor s informatory a obét'mi

Tento krok je v kompetenci tfidniho ucitele. Na pocatku zjiStuje vnéjSi obraz
Sikanovani. Hovofime s témi, kdo na Sikanovani upozornili a pozadame je o
naprostou mi¢enlivost. Mohou to byt ucitelé, rodi€e Zaka, spoluzaci nebo kdokoli jiny.
V zadném pfipadé zatim nevySetfujeme u téch, ktefi jsou podezielymi pachateli. Pfi
rozhovoru pfijimame fakta tak, jak jsou podana — nezpochybriujeme, nereagujeme
obranng, snazime se byt duvéfivi..., vypovédi zaznamenavame dostate¢né presné —
napf. pozadame o pisemnou vypovéd. Jist€ je na misté ocenéni toho, kdo
s informacemi pfiSel — neni to jednoduché se rozhodnout (v pfipadé zaku, rodicl).
Skola by méla byt na tuto situaci pfipravena. Jak technicky — existuje prostor, kde si
muzeme v klidu a bez ruSeni diskrétné povidat, tak organizaéné. Rodice, by méli
byt ubezpeceni (prokazatelné — napsat, kdy jsme spolu mluvili a o ¢em a zaloZit do
spisu), Ze jim pomlUzeme, domluvime se s nimi na pfipadné ochrané ditéte a
vzajemné spolupraci. Naznacime jim pfisti kroky s tim, ze budou informovani.

Je nutné, aby o rozhovoru s obéti agresofi nevédéli! Pfima konfrontace obéti s
agresorem je nepfipustna!

c) Nalezeni vhodnych svédki

Tridni uéitel, ktery zna tfidu nejlépe, vytipuje vhodné svédky bud ve spolupraci
s informatory, nebo se obrati na ty zaky ve tfidé, které budou pravdivé vypovidat
(pokud si nejsou jisti o koho jde, je mozné vyuZzit napf. sociometrického Setfeni —
Skola spolupracuje se SVP Mozaika). V poc¢ateCnich stadiich Sikany neni obtizné
sveédky nalézt — navic jsou zpravidla ochotni vypovidat. Pozdégji to mize byt velky
problém, nebot Zaci zaCnou pfijimat normy agresorli, maji strach apod. Objektivni
vypoveédi svédku jsou velmi dalezité pro dalsi postup. Jde o to, abychom vybrali zaky,
ktefi s obéti sympatizuji, kamaradi s ni nebo ji alespon neodmitaji — idealni jsou tzv.
nezavisli zaci (ve smyslu nezavislosti na normach agresort). Doporucéeni, ze ucitel
ma za svédky vybirat slusné zaky, ktefi se dobre uci, je zcela zavadéjici.

d) Individualni, pfipadné i konfrontaéni rozhovory se svédky

VétSinou staci, kdyz tfidni ucitel mluvi s jednotlivymi zaky. Dullezité je zorganizovat
v8e tak, aby o nich ostatni nevédéli (Ize se domluvit napf. po vyucCovani) a
zduUraznit diivérnost rozhovoru. Pfi zvoleni vhodné taktiky se dozvime prakticky vse,
co potfebujeme, tzn. co? kdy? kde? kdo? jak?... se stalo. Konfrontaci svédku
muzeme vyuzit, vyskytuji-li se ve vypovédich zavazné nedostatky &i protimluvy.
Protoze konfrontace je slozita zalezitost, tfidni ucitel by se mél poradit se Skolnim
metodikem prevence nebo vychovnym poradcem. Je mozZné, Ze si svédek vytvaFi
alibi nebo oc€erfiuje jiné. Opét nedélame to, Ze bychom konfrontovali svédky s
agresory a pfedame Setfeni Skolnimu metodikovi prevence.

e) Ochrana obéti
Dité, které je Sikanované je tfeba ochranit do doby, nez bude vSe vyfeSeno. V
zavaznych pripadech, kdy je tfeba zaka uchranit pfed vyraznou agresi, mize zlstat i
doma a absence bude omluvena.
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f) Informace preventistovi, pfip. VP
Informace, které tfidni ucitel zjistil, pfeda Skolnim metodiCkam prevence nebo
vychovnym poradkynim a spole&né stanovi dal$i postup. Skolni metodik prevence
informuje Feditelku a zajisti informaci rodicu.

g) Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi

Jedna se o posledni krok ve vySetfovani. Tento krok by mél byt v kompetenci
Skolniho metodika prevence, pfip. vychovného poradce. Je nezbytné nutné, byt velmi
dobfe pfipraveni, jinak jde o ztratu €asu. Musime znat fakta, mit dikazy. Agresofi
mohou zapirat, Ihat, zpochybriovat, vyvracet. Dostavaji totiz zpravu, Ze asi nékdo
,bonzoval“, coz muze mit fatalni nasledky. Jednak k pomsté, ale také k zametani
stop. Hlavni vyznam je v zastaveni jejich Cinnosti — chranime jak obéti, tak i
agresory samé pred nasledky svého jednani. Da se pouzit nékolik technik ,pfitlaceni
ke zdi“ (metody znejisténi — vime toho hodné, pfiemz oni nevi co; vyhodna je
pritomnost dalSiho kolegy, mocenské posazeni pfi rozhovoru, konfrontace apod.).
Lze napf. upozornit na to, Ze kazdy dalSi naznak Sikanovani bude trestan pfisnégji, vC.
mozné intervence Policie. Dale je mozné nabidnout mirnéjSi postup pfi sankcich v
pfipadé jejich spoluprace. Nenechame se zatahnout do jejich hry. V podstaté
nepotiebujeme jejich doznani. Mame toho tolik, Ze to bohaté staci! Z vypovédi
agresorl pozname, zZe jsou informovani a tudiz pfipraveni, potom hovor bude
viceméné formalni, anebo pozname, Ze maji snahu spolupracovat. Vzdy chranime
zdroje svych informaci.

h) Vychovna komise

Vychovna komise ve slozeni tfidni uCitel, vychovné poradkyné, Skolni metodiCky
prevence a vedeni Skoly se navzajem doplfiuje a informuje v €innosti. Pokud Setfeni
probiha radné, veskeré informace ziska, neni potfeba vyuzZivat metodu vnéjSiho
natlaku. Pokud ovSem agresor zapira, manipuluje se svédky a vyhrozZuje obéti,
vyuzivame zde metody vnéjSiho natlaku (viz bod g). Jde o spolecné setkani
pedagogll a zaka — agresora i jeho rodicl, pfip. zastupce externi instituce, pokud se
podilela — napf. pracovnik SVP, Policie CR apod. Zhotovujeme pisemny zapis,
zuCasténé osoby podepisSi. Vychovna komise se sejde také pfi navrhu vychovnych
opatfeni.

i) Rozhovor s rodi€i obéti a agresoru
Skolni metodik prevence nebo vychovny poradce informuji rodiCe obéti a agresort o
situaci a ubezpedi je, Ze situace se fesi a o vysledku je budeme informovat.

}) vyhodnoceni, navrh opatreni
Skala vychovnych opatfeni, ktera je moznym vystupem Setfeni podezieni ze Sikany
nebo prokazané Sikany:
- domluva tfidniho ucitele, informace rodi€¢im
- napomenuti tfidniho ucitele
- dutka tfidniho ucitele
- dutka reditele Skoly
- sniZzena znamka z chovani
- podminéné vylouceni
- vylouceni ze studia
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- doporu€eni rodiCum zainteresovanych déti vyhledat odb. pomoc (SVP,
psycholog aj.)
- mimofadna vychovna opatfeni: doporuceni rodi€im umistit dité do
pobytového oddéleni
- SVP
Rodi¢e jsou informovani o zjisténich a zavérech Skoly, pfip. Setfeni jiné instituce
Skolni metodik prevence, pfip. vychovnym poradcem nebo vedenim Skoly. Nasleduje
dohoda o dalSich opatfenich. Je-li tfeba, spoluprace s rodi€i probiha jiz na urovni
informatord, pfip. ochrany obéti.

k) Prace s celou tfidou
Po vySetfeni Sikany a potrestani viniku je tfeba pracovat s celou tfidou. V ramci
tfidnické hodiny je tfida Skolnim metodikem prevence seznamena s problémem, vcC.
vychovnych opatfeni. Sikana je problém trvaly a je tfeba k tomu tak pfistupovat.
NejlepsSi prevenci je permanentni budovani kamaradskych a bezpeénych vztahl v
celé tridé. PFi této praci je mozné vyuzit sluzeb externistd (pedagogicko
psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce, spolecenstvi proti Sikané atd.)

[) Pripadny kontakt kompetentnich instituci
V pfipadé, Ze Sikana dosahuje 4. — 5. stadia, kontaktujeme instituce, které jsou
kompetentni pfi feSeni Sikany tohoto rozsahu — pedagogicko-psychologicka poradnu,
stfedisko vychovné péce (napf. MOZAIKA), v pfipadé, Ze naplfiuje skutkovou
podstatu trestnych ¢&ind, kontaktujeme vZdy Policii CR.

Hradec Kralové 3. zari 2018

Mgr. Jana Hajkova
Mgr. Klara Loudova
metodiCky prevence rizikového chovani
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